
campus-kompetenz
PERSONALENTWICKLUNG

EVA PFLÜGER
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SCHWERPUNKTE

• Coaching von Einzelnen und Gruppen
• Teamentwicklungsprozesse
• Gesundheitscoaching
• Kommunikationstraining
• Konfliktprävention und Konfliktmanagement

AUS- UND WEITERBILDUNG

• Diplom-Bibliothekarin an wissenschaftlichen  
Bibliotheken

• Teilstudium Literaturwissenschaft
• Ausbildung zur Systemischen Organisati-

onsberaterin bei DLW Unternehmensent-
wicklung, Hannover

• Ausbildung zum Systemischen Coach am 
Institut für Systemisches Coaching und Trai-
ning, Wien

• Weiterbildung in Systemischer Unterneh-
mensaufstellung bei SYST, Institut für 
Systemische Ausbildung, Fortbildung und 
Forschung München

• Themenzentrierte Interaktion am Odenwald-
Institut für Personale Pädagogik

• Ausbildung zum Gesundheitscoach bei 
KGC Kompetenznetzwerk Gesundheitscoa-
ching Hannover

EHRENAMTLICHES ENGAGEMENT

• 4 Jahre ehrenamtliche Arbeitsrichterin am 
Arbeitsgericht München

• Mentorin für Studenten der Ludwig-Maximi-
lians-Universität München

• Mentorin am Zentrum für Angewandte Kom-
petenz und Mentoring der Frauenakademie 
München

BERUFSERFAHRUNG

• Leitung eines Praxisteams in einer nieder-
gelassenen Arztpraxis

• Langjährige Tätigkeit in der Pharmaindu-
strie (Marketing)

• Leitung der Abteilung Öffentlichkeitsarbeit 
und Auslandslizenzen eines Fachbuch- und 
Fachzeitschriftenverlags

• Vorsitz einer 11-köpfigen Arbeitnehmerver-
tretung

• Personalleitung in einer mitteständischen 
Unternehmensgruppe mit ca 1.000 Mitar-
beitern

• Langjährige Führungserfahrung

VERÖFFENTLICHUNGEN

• Pflüger/Schönwälder, Kommunikation in der 
Arztpraxis, 2008, Economica Heidelberg

• Fernlehrgang für Leitende Arzthelferinnen, 
Lektion Kommunikation im Praxisalltag, 
2009, PKV Verlag München

• Zahlreiche Beiträge zu Führungskompe-
tenzen, Gesprächskompetenz, Konfliktma-
nagement in Fachzeitschriften für Ärzte und 
medizinisches Personal.


